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Resumen

El lenguaje inclusivo de género ha adquirido una relevancia notoria en los esquemas de
comunicacion actuales. Sin embargo, esta tipologia lingtliistica ha enfrentado varios retos, entre los
gue destacan su eficiencia ambigua para promover la inclusidn, junto con la complejidad de su uso.
Este estudio de corte mixto, bajo el modelo de investigacién-accidn, tuvo como propdsito evaluar
el impacto de una implementacién didactica, orientada al desarrollo de la escritura incluyente de
género, en un contexto normalista. El analisis efectuado sobre los portafolios de evidencias permitié
identificar las estrategias de redaccién inclusiva adoptadas con mayor frecuencia por el
estudiantado, las cuales, sin embargo, resultaron limitadas, en comparacién con los procedimientos
recomendados por las guias para la comunicacidn incluyente. Asimismo, los cuestionarios de salida
resaltaron percepciones positivas acerca del discurso no sexista y sus implicaciones en el perfil de
egreso para la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje en Telesecundaria, plan 2018.

Palabras clave: ensefianza lenguaje inclusivo
Introduccion

La valorizacidn de la diversidad aun enfrenta distintas limitantes al interior de algunos colectivos
humanos. Este aspecto es observable en la utilizacion del lenguaje, en sus numerosas expresiones,
la cual con frecuencia prioriza la visibilizacién del género masculino sobre otras esferas identitarias.
En consecuencia, algunos recursos estilisticos han sido propuestos a fin de promover una
representacion adecuada de las mujeres y las personas LGBTIQ+ en la comunicacién.
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A este respecto, el discurso inclusivo en cuanto a género, también conocido como lenguaje
incluyente o no sexista, tipifica una de las herramientas incorporadas para este propdsito. En los
ambitos educativos, su andlisis e incorporacién resultan necesarias para promover ambientes
favorecedores de la inclusiéon y el respeto a las diferencias entre los individuos y sus sociedades.

Objetivo de la experiencia

Esta investigacién tiene como objetivo evaluar la posible relevancia del lenguaje inclusivo de género
en un contexto educativo normalista, con respecto al perfil de egreso de la Licenciatura en
Ensefianza y Aprendizaje en Telesecundaria, plan 2018.

Descripcion de la experiencia

El lenguaje inclusivo de género puede ser definido como “una practica linglistica que, ademas, de
evitar ser sexista, incorpora a lo femenino, lo masculino y a otras identidades. Este concepto apunta
esencialmente al reconocimiento y valoracion de la diversidad en sus distintas expresiones y
manifestaciones humanas” (Betancourt, Norambuena y Valladares, 2022, p.29). Sin embargo, este
término engloba dos categorias que resulta necesario examinar: el lenguaje binario, el cual esta
orientado a visibilizar a las mujeres y el lenguaje no binario, que busca nombrar a las identidades
genéricas no reducidas al esquema femenino-masculino (Bortoli, 2022).

Por consiguiente, representa un eje central en las politicas promovidas por organismos globales,
tales como la Organizacion de las Naciones Unidas (2022), la cual extiende algunas recomendaciones
generales para la redaccién de escritos en lengua espafiola por parte del personal que labora al
interior de este organismo. Dada la prominencia de esta herramienta, distintos sistemas y
organizaciones en el territorio mexicano (Pérez, 2016; Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia, 2017; Suprema Corte de Justicia de la Nacién, s.f.) han buscado incorporar los
lenguajes no sexista y no binario al interior de sus practicas comunicativas.

Metodologia

Este estudio se organizé bajo un esquema de investigacion-accién, la cual tiene como objetivo
reflexionar y mejorar el ejercicio docente, (Kemmis, 1984 y Elliott, 1993, como se citaron en Latorre,
2005). La intervencion pedagoégica fue efectuada, en concordancia con el modelo de Whitehead
(1991), el cual esta conformado por cinco ciclos, presentados a continuacion:

Planteamiento de la problematica

Disefo de los mecanismos de accion

Realizacidon de la intervencion

Evaluacién de los alcances

Adaptacién de la practica a partir de los resultados obtenidos

(Whitehead, 1991, como se citd en Latorre, 2005)

Por lo que respecta a los instrumentos utilizados para examinar las percepciones de las y los
aprendientes, al concluir la implementacidn se administré el Cuestionario de Valoraciéon Basado en
las Competencias Normalistas. Este recurso fue disefado bajo un formato de Escala de Likert, con
el propdsito particular de indagar la posible eficiencia y las desventajas de la ensefianza del lenguaje
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no sexista, con relacion al perfil de egreso para la Licenciatura en Enseflanza y Aprendizaje en
Telesecundaria, plan 2018. Se contd con la colaboracién de un grupo inscrito en una institucién de
educacién normalista de cardcter publico, en la ciudad de Xalapa, Veracruz

Tabla 1

Categorias de andlisis para el Cuestionario de Valoracion Basado en las Competencias Normalistas

Colabora con diversos actores para generar proyectos
innovadores de impacto social y educativo.

Competencias genéricas

Aplica sus habilidades lingtiisticas y comunicativas en diversos
contextos.

Caracteriza a la poblacién estudiantil con la que va a trabajar
para hacer transposiciones didacticas congruentes con los
contextos y los planes y programas.

Reconoce los procesos cognitivos, intereses, motivaciones y
necesidades formativas de los estudiantes para organizar las
actividades de ensefianza y aprendizaje.

Competencias profesionales

Utiliza informacion del contexto en el disefio y desarrollo de
ambientes de aprendizaje incluyentes.

Maneja los enfoques y conocimientos basicos de las distintas
disciplinas para la ensefanza.

Competencias especificas

Determina criterios de seleccion de recursos de aprendizaje y
estrategias para la adaptacidn o disefios de situaciones de
aprendizaje.

Fuente: (Secretaria de Educacién Publica, 2018, pp. 50-51)

El primer ciclo de investigacidn-accidn, se concentrd en dos modelos orientados a la comprensiény
produccién del lenguaje escrito. A este respecto, se incluyd la lectura ascendente, proceso cuya
funcién primordial es el reconocimiento de elementos morfoldgicos y sintacticos particulares
(Brown, 2007), junto con la escritura selectiva, la cual tiene como propdsito permitir a las y los
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lectores contrastar y aplicar construcciones lingtisticas especificas (Brown, 2007). Para efectuar
estas acciones, se eligieron textos provenientes de distintas fuentes, los cuales mostraban un uso
preponderante del masculino genérico. En esta primera fase de aplicacién, el estudiantado
selecciond las frases y expresiones que pueden ser reemplazadas por alternativas, enfocadas en la
escritura incluyente de género, las cuales se encuentran recomendadas por distintas guias
orientadas a la comunicacién libre de violencia (Pérez, 2016; Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia, 2017; Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, s.f.).

Las estrategias discursivas previamente introducidas para llevar a cabo este objetivo se enlistan a
continuacioén:

El desdoblamiento: diferenciacion de las formas masculinas y femeninas a través de distintos
recursos estilisticos, tales como:

Nexos: las y los
Paréntesis: alumnas(os)
Guiones: profesores-as
Diagonales: ciudadanas/os

Los sustantivos colectivos, los cuales hacen referencia a grupos de personas que comparten

atributos: el estudiantado

e Los sustantivos abstractos, que aluden a ideas, percepciones y sentimientos aplicables a
distintos sujetos: la humanidad

® Los pronombres neutros, los cuales no exhiben variacién genérica: quien, quienquiera.

e Los epicenos, sustantivos que no especifican el género de los individuos: aprendiente,

persona.

Resulta necesario enfatizar que, a partir de la segunda semana de instrumentacién, se permitié a la
poblacién involucrada en el estudio, editar los textos presentados, seleccionando las expresiones
que considerasen mas adecuadas para reemplazar al masculino genérico. Con la finalidad de
efectuar la planificacion y reestructuracidn del segundo ciclo de intervencién se propuso incorporar
una estrategia de produccidn distinta, denominada escritura responsiva (Brown, 2007), el cual
posibilita al alumnado, elegir las estructuras y expresiones del lenguaje no sexista, revisadas durante
el primer proceso de implementacién. Se recomendd utilizar la escritura incluyente para responder
interrogantes especificas, basadas en problematicas sociales contemporaneas, tales como la
interculturalidad, la sustentabilidad y el combate a la discriminacidn, entre otras tematicas.

Al igual que en la etapa precedente, al estudiantado se le permitié abstenerse de incorporar el
lenguaje inclusivo de género durante la composicién de escritos. Asimismo, se posibilité a las y los
participantes incorporar elementos, no recomendados por las guias, los cuales, sin embargo, han
recibido diversos grados de aceptacidén en las comunidades feministas y LGBTIQ+. Estos recursos
incluyen el uso de grafias como @, para el discurso binario, ademas de x, y e, para la redaccion no
binaria. Sus usos se ejemplifican a continuacién:
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Violencias de Género, Mejores practicas de

intervencion en las Escuelas Normales

® L@s usuari@s del servicio podran consultar toda la informacidn en esta pagina.
® Lxs administradorxs contardn con un receso de una hora.
Les informatiques acudiran a una capacitacion.

Andlisis

En este capitulo se discuten algunos de los hallazgos mas relevantes con respecto a la
implementacién pedagdgica. Se analizan, en primer lugar, las estrategias de redaccion inclusiva
realizadas con mayor frecuencia por el estudiantado.

Portafolio de evidencias

En este capitulo se discuten algunos de los hallazgos mas relevantes con respecto a la
implementacion pedagdgica. Se analizan, en primer lugar, las estrategias de redaccién inclusiva
realizadas con mayor frecuencia por el estudiantado.

Figural

Procedimientos efectuados durante el primer ciclo de intervencion.
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lasy los las/los las-0s sustantivo pronombres sustantivos eliminacion
desdoblado  neutros colectivos de articulos

Fuente: elaboracidn propia

Durante las actividades efectuadas como parte del ciclo inicial de investigacidn-accién, se observé
una preponderancia de las expresiones correspondientes al desdoblamiento. En este sentido, el uso
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del articulo determinado, bajo la estructura las y los se identificé en el 65.3% del grupo participante.
Otras convenciones similares como la utilizacion de diagonales (las / los) y guiones (las-os)
reportaron un 12.3 % y 2 % respectivamente. Por su parte, los sustantivos desdoblados se
encontraron en un 5.9 % de los productos escritos, mientras que los sustantivos colectivos y los
pronombres neutros fueron seleccionados por un 4.1 %y 4 %. La eliminacidon de articulos constituyé
el procedimiento realizado con menor frecuencia, la cual correspondié a un 1.9 % de la poblacidn
total.

Figura 2

Procedimientos incorporados durante la sequnda etapa de intervencion.
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Fuente: elaboracion propia

En contraste con la fase previa de la instrumentacion, durante el segundo ciclo se reporté una
diversificacion de estrategias para la redaccidn, entre las cuales destacé el uso de sustantivos
epicenos en un 46.5 % del colectivo participante. Asimismo, se observd un uso de sustantivos
colectivos y desdoblamientos en los articulos determinados (las y los), correspondientes al 19.5 %.
Otras expresiones del desdoblamiento ocurridas en los sustantivos y pronombres fueron realizadas
porun7 %y 6 % del grupo normalista.

Cuestionario de Valoracion Basado en las Competencias Normalistas

A continuacidn, se realiza una sintesis y andlisis de los hallazgos obtenidos por medio de este
instrumento de investigacion, cuyo objetivo fue evaluar la posible funcionalidad de Ia
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implementacion pedagdgica, basada en el lenguaje inclusivo de género, con respecto al perfil de
egreso general y profesional para la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje en Telesecundaria,
plan 2018. Los resultados se encuentran divididos en las categorias siguientes: competencias
genéricas, competencias profesionales y competencias especificas.

Competencias genéricas

Para este inciso, se seleccionaron dos competencias de caracter genérico relacionadas con la
escritura no sexista: colabora con diversos actores para generar proyectos innovadores de impacto
social y educativo; aplica sus habilidades lingliisticas y comunicativas en diversos contextos.

Figura 3

Colabora con diversos actores para generar proyectos innovadores de impacto social y educativo.

En desacuerdo
11.1%

Totalmente de ac...
22.2%

Indiferente
22.2%

De acuerdo

Fuente: elaboracion propia

Se registrd una cifra de ocho respuestas para la categoria “de acuerdo”. Adicionalmente, los rubros
“totalmente de acuerdo” e “indiferente” fueron seleccionados por cuatro integrantes del grupo,
respectivamente. No obstante, dos estudiantes se mostraron en desacuerdo con la afirmacién.
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Figura 4

En este capitulo se discuten algunos de los hallazgos mas relevantes con respecto a la Aplica sus
habilidades lingiiisticas y comunicativas en diversos contextos.

Este argumento reportd percepciones mayoritariamente positivas. En este sentido, una cifra de
ocho estudiantes se encuentran de acuerdo con esta asercidn, mientras que un total de siete
participantes expresaron su acuerdo. Sin embargo, tres miembros del grupo se mostraron
indiferentes ante este inciso.

Competencias profesionales

Esta seccidn condensa las opiniones de la poblacién estudiantil, con relacién a las habilidades de
caracter profesional para la formacidon normalista. Para este propdsito, se examinan las siguientes
categorias: caracteriza a la poblacidn estudiantil con la que va a trabajar para hacer transposiciones
didacticas congruentes con los contextos y los planes y programas; reconoce los procesos
cognitivos, intereses, motivaciones y necesidades formativas de los estudiantes para organizar las
actividades de ensefianza y aprendizaje; utiliza informacién del contexto en el disefio y desarrollo
de ambientes de aprendizaje incluyentes.

Figura 5

Caracteriza a la poblacion estudiantil con la que va a trabajar para hacer transposiciones
diddcticas congruentes con los contextos y los planes y programas.

En desacuerdo

-
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Totalmente de ac...

Indiferente

De acuerdo

Fuente: Elaboracién propia

A este respecto, una cifra conformada por nueve participantes enfatizaron su acuerdo con esta
afirmacion. Por su parte, las categorias “totalmente de acuerdo” e “indiferente” registraron,
respectivamente, un total de cuatro respuestas. En comparacién, un(a) estudiante expresd su
desacuerdo con este argumento.
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Figura 6

Reconoce los procesos cognitivos, intereses, motivaciones y necesidades formativas de los
estudiantes para organizar las actividades de ensefianza y aprendizaje

Indiferente
11.1%
Totalmente de ac...
22.2%
De acuerdo
66.7%

Fuente: Elaboracién propia

Para este inciso, se reporté una cifra de 12 respuestas, las cuales se mostraron de acuerdo con esta
asercién. Asimismo, un total de cuatro estudiantes se encontraron de acuerdo con el argumento

estudiado. Adicionalmente, la categoria “indiferente” fue seleccionada por dos integrantes del
colectivo.

Figura 7

Utiliza informacion del contexto en el disefio y desarrollo de ambientes de aprendizaje incluyentes.

Indiferente
16.7%

Totalmente de ac...
55.6%
De acuerdo
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Fuente: Elaboracién propia

Con relacién a esta competencia normalista, se reportd una cifra de diez participantes, quienes
enfatizaron su total acuerdo con la afirmacion examinada. Asi también, un total de cinco estudiantes
se mostraron de acuerdo con este argumento. Por su parte, se registraron tres respuestas para la
categoria “indiferente”.

Competencias especificas

La tercera seccidn de este instrumento tuvo como finalidad cuantificar las perspectivas del
estudiantado, en conexion con las habilidades especificas del perfil normalista. Para efectuar este
ejercicio, se examinaron las categorias subsecuentes: maneja los enfoques y conocimientos bdsicos
de las distintas disciplinas para la ensefianza; determina criterios de selecciéon de recursos de
aprendizaje y estrategias para la adaptacién o disefios de situaciones de aprendizaje.

Figura 8
Maneja los enfoques y conocimientos bdsicos de las distintas disciplinas para la ensefianza

En desacuerdo
16.7%

Totalmente de ac...

&

Indiferente
16.7%

De acuerdo

38.9%

Fuente: Elaboracién propia

Con relacidn a este argumento, se obtuvieron siete respuestas para el rubro “de acuerdo”.
Similarmente, un total de cinco estudiantes se mostraron totalmente de acuerdo con la afirmacion.
En contraste, una cifra de tres participantes se inclind por la opcién “indiferente”, ndmero
equivalente a la cantidad de integrantes que sefalaron su desacuerdo con este inciso.
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Figura 9
Determina criterios de seleccion de recursos de aprendizaje y estrategias para la adaptacion o

disefos de situaciones de aprendizaje

Indiferente

11.1

Totalmente de ac...

De acuerdo
61.1

Fuente: Elaboracién propia

El ultimo elemento de este instrumento, mostré una cifra de 11 participantes quienes puntualizaron
su acuerdo con esta asercidn. Asimismo, un total de cinco integrantes se encontrd totalmente de
acuerdo con este argumento. Finalmente, un nimero de dos estudiantes se incliné por la opcién
“indiferente”.

En funcidn de los resultados emergentes, es posible afirmar que las perspectivas de la poblacidn
encuestada resaltan una correlacion positiva entre el uso del lenguaje inclusivo de género vy el
desarrollo de las competencias genéricas, profesionales y especificas. En particular, se destaca la
relevancia de esta convencidn comunicativa para los ambitos relativos a la aplicacion de las
habilidades linglisticas en distintos entornos, la contextualizacion de la poblacidn estudiantil de
acuerdo con los programas educativos vigentes y el disefio de situaciones orientadas al aprendizaje.

Conclusiones

Al interior de este capitulo se discuten los principales hallazgos de la investigacidon. Por lo que
concierne a la influencia de esta intervencion didactica en la formacidn de las y los participantes, se
obtuvieron diversos resultados a través del Cuestionario de Valoracion Basado en las Competencias
Normalistas. La aplicacién de esta herramienta permitié localizar distintas fortalezas y restricciones
del lenguaje inclusivo de género con relacién a los aprendizajes y habilidades requeridos por la
comunidad normalista, en particular por el grupo involucrado, el cual se encuentra inscrito en
programa 2018 de la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje en Telesecundaria.
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Se enfatizaron las perspectivas de la colectividad en torno a las competencias propuestas en el perfil
de egreso. En este rubro, las y los integrantes subrayaron la trascendencia del lenguaje no sexista
para fomentar la colaboracién y generar proyectos de impacto educativo y social. En concordancia,
la mayor parte del colectivo expresé que el discurso incluyente de género posibilita el uso de los
saberes linglisticos y comunicativos en diversos contextos. Asi también, se identific la correlacién
entre esta herramienta y su influencia para realizar aplicaciones diddcticas y favorecer ambientes
para la inclusidn, con base en los programas vigentes, los contextos del alumnado en educacién
basica, sus procesos cognitivos, intereses y necesidades de aprendizaje.

Por su parte, el analisis de las evidencias de redaccién mostré un desarrollo de la escritura no sexista,
la cual se estructurd a través de distintas convenciones, tales como el desdoblamiento de los
articulos determinados, sustantivos y pronombres, ademas de la utilizacidn de epicenos y colectivos.
No obstante, durante el segundo ciclo de intervencién, se identificaron también algunas limitantes,
tales como una incorporacion limitada del lenguaje inclusivo de género, junto con una resistencia,
por parte de algunos(as) integrantes, quienes recurrieron Unicamente a las formas masculinas del
discurso para estructuras sus textos.

Asimismo, durante ambas fases de la indagacidn, el estudiantado se abstuvo de incorporar
convenciones del lenguaje no binario. Por consiguiente, no se obtuvieron datos en torno al
desarrollo de esta categoria perteneciente al lenguaje no sexista. Resulta, sin embargo, reflexionar
sobre las implicaciones de la pedagogia y aprendizaje de este recurso, el cual no debe ser
considerado exclusivamente como un insumo para promover la equidad de género en la
comunicacién, sino también como una herramienta que permite valorizar las diversas identidades
genéricas que componen nuestra sociedad. Asimismo, la incorporacion del lenguaje inclusivo debe
fomentar una interaccion carente de violencia, en la cual a todas y todos los integrantes se les
represente y (re)signifique, sin recurrir a la discriminaciéon por motivos de origen étnico, afiliacion,
idioma o estatus socioecondmico, entre otros aspectos.

La ensefianza del lenguaje orientado a la inclusion debe constituir un ejercicio continuo en la
formacién del profesorado, cuyos integrantes deberan sensibilizarse frente a esta y otras estrategias
linglisticas contemporaneas, las cuales podran ser incorporadas a los distintos niveles educativos
que constituyen el sistema nacional. La integracion de un lenguaje inclusivo y reivindicador
representa solo una de las diversas acciones que deben emprenderse para fomentar una cultura de
pazy un respeto a los derechos individuales y colectivos
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Evidencias

Primer ciclo de intervencion

REGLAMENTO ESCOLAR PARA LOS ALUMNOS.

Las siguientes pautas han sido organizadas para promover una convivencia adecuada entre
estludiantes, maestros y trabajadores de la escuela.

Ningun estudiante podra introducir sustancias prohibidas, tales como instrumentos
punzocortantes, ammas o bebidas alcohdlicas.

Todos los docentes deberan reportar sus calificaciones durante los periodos establecidos.
Todos los trabajadores, asi como los estudiantes del plantel deberan abstenerse de fumar y
dentro de las instalaciones.

Asimismo, se informa que los Unicos espacios permitidos para el consumo de alimentos son
la cafeteria y las areas designadas.

Todos los alumnos y trabajadores de la escuela deberan portar su uniforme adecuadamente:
los hombres deberan presentarse sin barba, bigote y con el cabello corto; las mujeres no
deberan llevar el cabello suelto.

Los padres de familia solo podran contactar a los alumnos y maestros, a través de los
teléfonos de la escuela. Ningin estudiante podra utilizar su celular durante la jomada
escolar.

Asimismo, si los padres de familia necesitan contactar a los maestros, coordinadores,
directores 0 algun otro trabajador del centro escolar, deberan realizar una cita previa.

Cabe destacar que el respeto a estas normas, permitira un ambiente armoénico entre todos
los integrantes de la escuela.

Fuente: Elaboracién propia
Figura 10

En este capitulo se discuten algunos de los hallazgos mas relevantes con respecto a la
implementacion pedagdgica. Se analizan, en primer lugar, las estrategias de redaccidn inclusiva
realizadas con mayor frecuencia por el estudiantado.

Referencias

En este capitulo se discuten algunos de los hallazgos mas relevantes con respecto a la
implementacién pedagégica. Se analizan, en primer lugar, las estrategias de redaccion inclusiva
realizadas con mayor frecuencia por el estudiantado.
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